
« Lasentidadesfinancieras
tendránahoramás
sensibilidadparanegociar »

GabinoMesaServiciodemediacióndelGobiernovasco

Esteauditorpreside
el órganoquese
encargadesdemayo
dehacerde

' puente'
entreloshipotecados
y

losbancosparaevitar
el desahucio

ARANTZAALDAZ
SANSEBASTIÁN . GabinoMesa
es el presidente delTurnode
ActuaciónProfesional

,

formadopor el

ColegiodeEconomistas
,

el
Instituto

deCensores JuradosdeCuentas
y

losColegiosdeTitulados
Mercantiles

y Empresariales delPaísVasco.
Esteórganoseencargadelservicio
demediaciónhipotecario puestoen
marchapor el Gobierno vasco el

pasadomesdemayo.
- ¿Cuántoestádandode sí el

serviciodemediación?
- Para el pocotiempoquellevaen
marcha

,

y

siendo la primera
experiencia

,

nossentimos satisfechos.

De126expedientes recibidos
,

se
hancompletado69 . Y deestos

,

entre el 35
y

el 40%%sehanresuelto
conéxito.
- Entiendoqueéxitonoquiere
decirque el bancoregalealgo , ¿no?
-

El banconoregala nada . Setrata
denegociar unalargamientodel
plazo

,

o unarebajade la cuota
,

en el

mejordeloscasossehalogradouna
daciónenpago (

saldar la deudacon
la entregade la

vivienda
).

- ¿Conquérealidadsehan
encontrado?

- Esunarealidad muydiversa .

Todoslosafectadostienenencomún
unosingresosquehandisminuido

,

cuotasdelpréstamohipotecariosin
pagar y

laspuertasde la sucursal
cerradas a losefectosdepoder
encontrarunasolución . Lapersonallega
al servicionormalmente con
escasez deconocimientos

y

dificultad
detratocon

el banco
,

en
el

sentido
dequetrasacumulartres o

más
cuotas impagadas ,

le pasan al servicio
derecuperaciones y

notieneotro
interlocutorporqueeseserviciode

recuperaciones norecibe
habitualmente

a laspersonas . Lavíaque
estamosprecisamente intentando
abrir a travésdelconveniocon

el

Gobiernovascoesencontrar una
persona responsable de la entidad
financieraquenegocie
únicamentecon

el
mediador.

- ¿Hanencontrado buena
disposicióndelosbancos a la horade
negociar?
- Hahabidounpocodetodo .

Cinco
delas17entidadesfinancieras que
enprincipiosuscribieron el

convenio con el Gobiernovasconohan
nombrado finalmente interlocutor.
Nomecorresponde decirlos
nombres . Otracosaesque la soluciónse

hayapodidoconseguir deformamás
o menosfácil

.
Enprincipio la

predisposición esbuena
, pero también

hayquetenerencuenta la

situación a la que llegael deudor . La
realidadahorahadesbordado a raízde
losúltimosacontecimientos

y

aunquenohayasido el únicosuicidio
-enreferencia a la muertedeAmaia
Egaña-síhasido

el quehahechoex

GabinoMesa .
: : LUISMICHELENA

plotar la situación . A partirde
ahoraserádiferente . Creemosque la

sensibilidadserádiferente . Si las
entidades financierashandichoque
nova a haberejecuciones
hipotecarias

, por lógica la mediación
tambiéndeberíadesermásfácil

,

en el

sentidodebuscarunasolución.
- ¿Laspersonasrecurren al

serviciodemasiado tarde?
- Unodelosrequisitosparaacceder
al

servicio
, queesgratuito ,

esque
la personahayaagotado lasvíasde
negociación consubanco . Es
cuandosenombra al mediador . Ha
habido muchaspersonas a lasquenose

leshapodido atenderporqueno
cumplían losrequisitos básicos

( préstamo dedicado a
la comprade

vivienda habitual
y que el valorde

la viviendanosuperaralos350.000
euros

,

entreotros
).

- ¿Cada desahucio paralizadoes
unavictoria?

- Para la familiaporsupuesto . Como
mediadores estamosencantados de
hacerestetrabajo .

Esuna
satisfacción personal.
- ¿Creequedeberíaaprobarse la

daciónenpago?
- Enmuchoscasossería

la
solución.

Si entrego la vivienda
,

cancelo el

préstamoquetenía
, puestoquedejo

deserpropietario . Si además
, por

ejemplo ,

se le permite a esa
personaquesequedasincasapoder
residirenesaviviendaconunalquiler
social

,

esoseríaunéxito.
- ¿Consideraque la ley
hipotecaria actualesinjusta?
-

Sí . Habríaquecambiar las
condiciones paraque fueranmenos
lesivas . Pero al

final tambiénestamos
hablandodeunnegocio
hipotecario entredospartes.
- Hablamosdenegociaren
términoseconómicos

, pero¿deberían
existircriterios máshumanosen
ciertosprocedimientos?
- Esque al final la personaquese
sientaenfrentees

el representante
deunainstitucióneconómica muy
importante ,

y

conunalimitación
queeshastadóndepuedeceder .

Insistoenque el desarrollodelos
acontecimientos

y

el acuerdo al que
llegue el Gobiernovan a cambiar la

situación . Mereservohastasaberen
quésituaciónnosencontraremos.
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