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I.a excelencia,
un valor al alza

CRF Institute celebra hoy en Madrid la gala de concesién del sello Top Employers a
49 compaiiias. El 79% de ellas mantiene o aumentara el nimero de trabajadores

Miquel Calvet MADRID.

oy estdn de enho-
rabuena 49 em-
presas, Han supe-
rado el proceso de
certificacion que
reconoce la excelencia de su pro-
puesta de valor a los empleados,
Aumenta en un 16 por cento el ni-
mero de empresas certificadas res-
pecto a la edicién anterior. La in-
vestigacion realizada demuestra
que, a pesar de la situacion econd-

Las 49 empresas
galardonadas

En les paginas siguientes hay

panies cerlificadas, En la fiche
subire tada una de ellzs estan
los datos de contacto y una

explicacion de XTI res
ponsable de RRHH scbre Ia

propuesta de valor que ofrece
|z compafiia a los empleados.

tas précticas, las empresas Top Em-
ployers evolucionan con solven-
ciaen el incierto escenario econé-
mico actual. De hecho, el 79 por
ciento tiene previsto mantener o
aumentar su plantilla.

“La Gltima investigacion Top
Enployers realizada por CRF Ins-
titute en Espafia revela que a pe-
sar de la situacion de recesién eco-
némica, las empresas certificadas
con este sello intensifican ¢l uso
de précticas de oferta de valor a
sus empleados™, resalta Salvador

de accidn en favor de la comuni-
dad. Con estos datos, se evidencia
que la mejor situacién de las em-
presas Top Employers sobre la me-
dia espafiola estd unida al desa-
rrollo de estrategias de sostenibi-
lidad que forman parte de su es-
trategia global.

Cabe destacar la visién holisti-
ca de la RSC de estas compaiiias,
que se convierten en aliados de to-
dos sus grupos de interés, Desa-
rrollan actuaciones que mejoran
el entorno, garantizan la correcta

mica, las empresas Top Employers Abkott Laberatorios Ibdfer, country manager de CRF  actuacién de los proveedores, se
mejoran su ofertaa los empleados. Accenture Institute en Espafa. centran en los clientes y estin com-
De hecho, el 79 por ciento tiene Almnirall prometidas con la sociedad, pero
previsto mantener o aumentar su Altadis Compromiso con las carreras  con un especial foco en los emplea-
plantilla. Amadeus 1T Group Las aspiraciones de carrerasonla  dos.
CRT Institute ha evaluado todas Atento principal razén por la que los em- “Estas empresas, en definitiva,
las practicas relacionadas con la Fwanade pleados abandonan las organiza-  Jestacan por su implicacion social,
propuesta de valor de las compa- Aviva clones en Espafiay tambiénenlos  y se convierten asi en un impor-
fifas alos empleados, como la ges- AN 45 paises en los que opera CRT  tante pilar de una futura recupe-
tion del talento, formacion, desa- Banesto Institute. Conscientes de estain-  racién econdmica solida de nues-
rrollo de carrera, gestion del de- Bankinter quictud, las empresas Top Emplo- — tro pais”, indica Ibéficz.
sempefio, conciliacion y bienestar, Britich American Tebacco yers se han comprometido en la
beneficios salariales y extrasala- BSH Clectrodomeésticos construccién de sdlidos planes de ~ Conciliacién y bienestar
riales, Responsabilidad Social Cor- Canen carrcray enla claboracién de ex-  Las compafiias Top Employers
porativa o Cultura de Empresa pa- Chiesi haustivas propuestas de valor asus  han desarrollado una fuerte apues-
ra decidir las 49 empresas certifi- Dznone empleados (EVP en sus siglasen  ta por la conciliacion y el bienes-
cadas como Top Employers Espa- Electrolux inglés). tar de los empleados, especialmen-
fia 2012/2013. Enagas Estas compafifas tienen muy de-  te relacionadas con la flexibilidad.
Con este sello, obtenido tras un Ernst & Young sarrollados los sistemas de identi-  De manera formal o informal, to-
proceso de evaluacién indepen- Ferrovial ficacion, formacion y desarrollo  das las empresas ofrecen flexibi-
diente y de auditoria de la firma Goodyear Dunlop Tires profesional de la key people, como  lidad horaria, el 96 por ciento la
internacional Grant Thornton, se Grupo Cortefiel uno de sus ejes de gestion del ta-  posibilidad de trabajo a tiempo
reconoce la calidad de sus politi- Hilti lento. En 2012, han intensificado  parcial, el 71 por ciento permisos
cas de Recursos Humanos en to- Halcim sus pricticas de desarrollo perso-  especiales para padres y el 89 por
das las vertientes, lkea nalizado del talento. ciento la posibilidad de teletraba-
E196 por ciento de estas com- Inece Ademds, las empresas espafio-  jar.
pafifas, de muy diversos sectores, ING Direct las Jdestacan entre los Top Emplo- También utilizan programas Jde
son multinacionales con implan- Janssen yers anivel internacional por ¢l bienestar como, por ¢jemplo, la
tacién en una media de 92 paises. KPMG uso mas intensivo de planes de su-  mejora de la ergonomia, los pro-
Entre las tendencias detectadas LG Flectranics cesion. De hecho, el 79,2 por cien-  gramas de gestion del estrés o los
por la investigacion realizada por L lowyel's Register to de las vacantes son cubiertas  espacios de trabajo flexibles, en-
CRF Institute para el proyecto Top Makro con candidatos internos, porcen-  tre muchas otras practicas.
Employers en nuestro pafs, desta- Manteguerias Arias taje que sube hasta el 96,4 por cien- Conscientes de la importancia
ca la intensificacién en el uso de McDaonald's to en las compafiias con un mejor  del compromiso de sus empleados
instrumentos de gestién del talen- MNovartis Farmacéutica desempefio. parala sostenibilidad, las compa-
to, convertida en su principal eje Olympus fifas han incorporadg las pricticas
de Recursos Humanos, Orange RSC y sostenibilidad de conciliacion y hienestar asu es-
Las empresas s¢ han centrado Pensico [heria E1 96 por ciento de las empresas — trategia, Asi, todas cuentan con
especialmente en el engagement, Philip Marris Top Employers espafiolas consi-  presupuesto asignado para mejo-
en conseguir empleados fuerte- Prosegur dera la Responsabilidad Social — rar la satisfaceion de los emplea-
mente comprometidos con los que Purac Bioguimica Corporativa (RSC) comounaprio-  Jos y casi todas ofrecen a sus di-
conseguir la excelencia organiza- Repsol ridad estratégica. Esta apuestase  rectivos bonus ligados al compro-  unida al desempefio individual, de
cional y la sostenibilidad tan ne- Samsung Electrorics sustancia en practicas responsa-  miso de sus empleados. grupo o de la organizacién en su
cesarias hoy en dia. Uno de los in- Schindler bles como la sostenibilidad de las conjunto, El porcentaje puede lle-
dicadores de esta apuesta por el Technip operaciones internas, las actua-  Retribucién variable gar asuponer mas de un tercio de
engagement cs ¢l bajo indice de ab- Thales ciones de proteceién del medio  Las compaiifas han intensificado  laretribucién total en elnivel eje-
sentismo, del 2,9 por ciento, me- Valeo ambiente, la sostenibilidad de pro- el uso de précticas de compensa-  cutivo de las organizaciones.
nor que el de 2012 (3,2). Vedatone ductos y servicios, 0 la ayuda fi-  ¢ién avanzadas. De hecho, todas Estos elaborados sistemas de re-
Como consecuencia de todas es- Zurich nanciera para diversos programas  cuentan con retribucion variable  tribucidn, que liganla compensa-

1/2

Sector Auditores



http://www.eleconomista.es/

N° y fecha de publicacion : 121122 - 22/11/2012 Fress index
Difusion : 21574

Periodicidad : Diario
ElEconom_121122_ 18 32.pdf
VPB : 18054€

Web Site: http://www.eleconomista.es/

Péagina : 19
Tamafio : 65 %
1772 cm2

|
n
i
1

i

I

cién al desempefio, se constituyen
asi como un factor motivador pa-
raaumentar la productividad y la
rentabilidad de las organizaciones.

“Las empresas Top Employers
—apunta Ibafiez— mantienen en su
ADN el compromiso, el engage-
ment y la satisfaccion en el traba-

jo, y han demostrado que estos con-
ceptos no eran s6lo palabras”.

Compromiso con el talento

Las compafifas Top Employers han
intensificado el uso de la forma-
¢i6n no estandar, personalizaday
dirigida a los top performers. Des-

taca, en este sentido, 1a utilizacion
de précticas para fomentar el
aprendizaje continuo, algunas tan
novedosas como el peer coaching
olarotacion de puestos.
También cabe destacar que los
ejecutivos senior se implican de
manera creciente en el desarrollo

THIMK S 10K

de los empleados.

“Destaca, en definitiva, el incre-
mento en el uso de instrumentos
de gestion del talento. Las empre-
sas tienen la gestion del talento co-
mo prioridad de Recursos Huma-
nos y se han focalizado en é1”, con-
cluye Ibafiez.

Afondo
David
ar L Plink

CEO CRF Institute

CRF Institute
certifica mas

de 750 empresas
en 45 paises

Este afio, en Espafia, 49 empre-
sas han logrado la certificacion
demostrando que creen en su
empresay en la gente que la
compone. 49 empresas que
pueden utilizar el sello durante
un afio. En 2012, 750 compafiias
han sido certificadas en 45 pai-
ses por CRF Institute en todo el
mundo.

Desde hace algunos afios es-
tamos detectando que las gran-
des empresas armonizan y ali-
nean sus estrategias de RRHH
corporativas, sus politicas y pro-
cedimientos en todo el mundo.
En un mundo globalizado sin ba-
rreras de informacidn las ofertas
para el profesional bien prepara-
do no tienen limites ni fronteras,
y las empresas Top Employers
demuestran estar preparadas
para esta tendencia. En Espafia,
la movilidad geografica estéa for-
zada por las circunstancias,
cuando en otros paises esta mo-
vilidad es voluntaria.

Por eso, la creacion de la mar-
ca como empleador -Employer
Branding- es de importancia es-
tratégica para las grandes cor-
poraciones. Las empresas nece-
sitan saber qué es lo que deben
ofrecer en su propuesta de valor
armonizada.

En este afio, CRF Institute
-corporacion que esta detras de
la certificacién Top Employers-
ha introducido varios cambios
para poder adaptarse a las ten-
dencias globales. Por un lado,
como empresa va a ser posible
certificarse en cualquier pais del
mundo con nuestra propia me-
todologia. El resultado es que
mas de 750 empresas han sido
certificadas en 45 paises, en los
cinco continentes. En los si-
guientes meses presentaremos
a estas 750 compafiias los resul-
tados individuales de su
‘benchmark’, de manera que
ellos pueden analizar los si-
guientes pasos en la elaboracién
de su propuesta de valor a sus
actuales y futuros empleados.
De forma general, las priorida-
des globales y de Esparia desde
la direccién de RRHH siguen
siendo gestion de talento y desa-
rrollo de liderazgo, aparte del
compromiso del empleado.

Las empresas Top Employers
en Espafia tienen una ventaja
competitiva porque ellos sabran
cémo posicionarse en el mundo
del mafiana.
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ERNST & YOUNG

CONTACTO EN ESPANA. Pza. Patle
Ruiz Picasso, 1. 28020 Madrid,
‘www.ey.com/es’.

LA COMPARIA. Firmz lider mundizl en
servicios profesionales de auditoria, de ase-
soramiento fiscal y legal, transacciones y
consultoria. Muestros 152.000 profesicna-
les comparten una Onica escala de valores y
un firme compromise con la calidad. Contri-
buimes a afianzar el potencial de nuestra
gente, nuestres clientes y otros colectives,

Jose M. Andrés Torrecillas

Country manager
partner

Nuestros empleados

representan el valor
anadido que podemos
ofrecer al mercado”

Cuando prestamos servicios a nuestros
clientes estamos ofreciendo esfuerzo, com-
promiso, calidad, independencia, honesti-
dad, etc,, atributos que residen en las per-
sonas. Ellas representan el valor afiadido
que podemos ofrecer al mercado. Por esta
razon, son el centre scbre el que gira la acti-
vidad de nuestra firma y objeto de politicas
y programas que pretenden convertir a
Ernst & Young en el mejor lugar para traba-
jar. Los logros y objetivos de Ernst & Young
se consiguen gracias al esfuerze y al buen
trabajo de los profesionales gue compenen
nuestra firma. Son el principal activo de la
organizacién v la llave de su éxito, Por esta
razén las politicas relacionadas con las per-
sonas son claves en nuestra estrategia. Ca-
da aiio tratamos de asentar y reforzar las
implantadas con anterioridad y buscamos
la mejora continua con nuevos planes cen-
trados en aspectos como son la seleccion,
la formacian, la evaluacian, el desarrollg, Iz
compensacién, la conciliacién, o la comuni-
cacion, entre otros,
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KPMG KPMIG

CONTACTO EN ESPANA. P2 de la Cas-
tellanz, 95. 28046 Madrid. ‘www.lkpmg.es'.

LA COMPARIA. Es una red clobal de fir-
mas de servicios profesionales. En Espafia
ofrece servicios de auditoria, fiscales y de
asesoramiento legal, financiero v de nego-
cio, con un clare enfoque sectorial, El talen-
to de sus profesionales en todo el mundo es
su principal activo para ofrecer solucicnes
claras a sus clientes ante la complejidad del
entorno actual,

Segor Teclesmayer Ferrero

Socio responsable de
Recursos Humanos

éLo mas importante?
Que disfrutamos
haciendo el trabajo
que hacemos.”

En KPMG proporcionamos a nuestros pro-
fesicnales el entarno, los recursos y las he-
rramientas necesarias para que puedan de-
sarrollar su talento. Nuestro objetivo es
avudarles a sacar todo el potencial que lle-
van dentroy brindarles un gran mapa de
oportunidades para que puedan elegir has-
ta dénde quieren llegar. Nosotros facilita-
mos gue las personas crezcan, pero ellos
mismos son los responsables de su desa-
rrollo. éCémo lo hacemos? Invirtiendo en
formacion, desarrollando programas de li-
derazgo, facilitando la proyeccion interna-
cional de nuestros profesionales, innovando
cada dia en lo que hacemos y cémo lo hace-
mos, etc., y sobre todo convirtiéndonos en
socios estratégicos de nuestros clientes,
Para nosotros ahi estd la clave, no setrata
de hacer un proyecto, se trata de estar al la-
de del cliente, entender sus necesidades,
anticiparnos a ellas y ser capaces de ayu-
darles a hacer crecer su negocio. éLo mas
importante? Que disfrutarmos haciendo el
trabajo que hacemos.
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