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Baile de fusiones entre las consultoras

CONSOLIDACION DEL SECTOR/ La oleada de compras que empezd en 2011, tanto en Espafia como en el resto del mundo, no
va a parar, porgue las firmas pequefias necesitan musculo financiero v las grandes, nuevos nichos en 10s que competir.

Gabriele Cagliani. Madrid
El sector de los servicios pro-
fesionales estd revuelto. A fi-
nales de 2011, arrancd un ca-
rrusel de operaciones corpo-
rativas, que ha involucrado a
algunas de las principales fir-
mas de consultoria, revision
de cuentas y abogados, tanto
en el mercado espafiol, como
en el mundo. Un proceso que
se ha intensificado en los Ulti-
MOS MEses ¥ Cuyo ritmo, se-
glinlos expertos,nose vaara-
lentizar en los proximos afios.
Asi, en noviembre de 2011,
el grupo canadiense CGI in-
virtié 1,700 millones de déla-
res (1.286 millones de euros)
para hacerse con el control de
Logica, cuya filial espafiola ha-
biacomprado el grupo Gesfor,
especializado en consultoria
tecnoldgica, unos meses an-
tes. Mientras tanto, KPMG
compraba las firmas interna-
cionales Xantos y EquaTerra.
Pocas semanas después, a
principios de 2012, fue el tur-
no de Deloitte, que entré en
el sector del marketing a tra-
vés de la absorcion de Dae-
mon Quest. Después del ve-
rano, Ernst & Young (E&Y)
fichd a practicamente todo el
equipo de Ambers, firma de
referencia en operaciones
corporativas. Por su parte, la
filial espafiola del grupo fran-
cés Steria acabo en manos
del fondo aleman Aurelius,
La semana pasada, ademss,
K2 Intelligence se hizo conel
control de la auditora Tha-
cher Associates, que también
esta especializada en control
de integridad en proyectos
de construccion.

Cambios

sQué estd pasando en el sec-
tor? “Nos enfrentamos a un
conjunto de cambios estruc-
turales, en parte propiciados
por la crisis, que estan desti-
nados a revolucionar por
completo la industria de los
servicios profesionales: va-
mos haciaunamayor concen-
tracién, con grandes firmas
mis integradas y presentes en

José Miguel Andrés preside
Ernst & Young.

EQUIPOS DE AMBERS
Ernst & Young se ha metido
de lleno en la asesoria

en transacciones a través
de la incorporacion

de la mayorfa del equipo
de Ambers, una firma de
referencia en este servicio.

Carlos Mas, niimero uno de
PwG en Espafia.

FICHAJE A MCKINSEY
PwC no ha realizado
compras, pero se ha
reforzado en areas como
la consultoria estratégica
con el fichaje de Nicolas
Borges, exsocio

de McKinsey.

cada dia mds 4reas de servi-
cios”, asegura el presidente de
unade las Cuatro Grandes fir-
mas de revision de cuentas
(Deloitte, PwC, KPMG ¥
E&Y).

Vicente Moreno, primer ejecuti-
vo de Accenture.

NEO METRICS

Accenture se reforzé en
servicios de analytics,

un drea cada dia més
estratégica, gracias ala
adquisicién de la espariola
NeoMetrics, especializada en
andlisis predictive de datos.

John Scott, méxima responsa-
ble de KPMG en e pais.

COMPRA DE DESPACHOS
KPMG ha moderado

el ritmo de sus
adquisiciones en 2012,
tras un 2011 lleno de
compras de consultoras
internacionales y
despachos de abogados.

Por un lado, la crisis ha gol-
peado con dureza el negocio
de auditoria, elmasimportan-
te para estas firmas. Asi, las
compafiias han optado por di-
versificarse v buscar nuevos

Fernando Ruiz, presidente
de Deloitte.

DAEMON QUEST

A principios de 2012,
Deloitte dio el salto al
sector del mérketing con la
compra de Daemon Quest,
una de las consultoras mas
embleméticas en esta linea
de servicios.

Michael E. Roach, presidente
mundial de CGI Group.

LOGICA

CGI Group, especializada
en consultoria de procesos
y tecnologias de la
informacidn, invirtié 1.700
millones de délares en la
compra e su competidora
briténica Logica.

segmentos de mercado, “La
via maestra para reforzarse
en un determinado nicho de
negocios es la adquisicion de
pequenas firmas, que, a me-
nudo, alcanzan niveles de ex-

celencia en campos de activi-
dad muy acotados”, asegura
Manuel Pimentel, presidente
de la Asociacién Espafiola de
Consultoria (AEC).

Sin embargo, “el problema
de las firmas més pequefias es
que, a menudo, cuentan con
pocos grandes clientes de los
que son excesivamente de-
pendientes”, explica Enrique
Quemada, consejero delega-
dode ONE to ONE Corporate
Finance, firma especializada
en fusiones y adquisicionesen
elmiddle market.

Presién

Segiin Quemada, “en los afios
de la crisis, la presion en los
precios por parte de los clien-
tes ha aumentado tremenda-
mente, cuando éstos no han
rescindido sus contratos”.
Por lo tanto, es frecuente que
las pequeiias firmas estén
dispuestas a integrarse en
otras mas grandes, que le pro-
porcionen fortaleza financie-
ra, menores costes fijos y, a
menudo, una mayor perspec-
tiva para sus profesionales,
que entran a formar parte de
una organizacién internacio-
nal cuya marca, ademas, abre
la puerta de muchos poten-
ciales clientes,

Asi, segiin Quemada, “in-
cluso cuando una pequertia es
sana desde el punto de vista fi-
nanciero ¥ cuenta con proce-
08 punteros, integrarse en un
grupo internacional puedere-
presentar una oportunidad.
La estructura de un gran gru-
po permite extender a escala
global un negocio que, de otra
manera, solo serialocal”,

En los Gltimos meses, el ca-
so mas emblemdtico en este
sentido ha sido la absorcion
del equipo de Ambers por
parte de E&Y. La firma presi-
dida por Rafael Rold4n, ahora
socio del grupo auditor, era
una referencia en el mercado
de las transacciones, pero sus
dimensiones no le permitian
acceder a los contratos mas
Jugosos. Por su parte, E&Y ne-
cesitaba fortalecer su presen-

Oportunidades

® Muchas pequefias
consultoras son muy fuertes
en sus nichos de mercado,
pero cuentan con pocos
clientes muy importantes,
de los que son cautivas.

® Lacreciente presion enlos
precios esta complicando la
situacion de estas empresas,
que buscan comprado

para poder sobrevivir

y fortalecerse.

® Las grandes firmas

son cada diamas
multidisciplinares y buscan
nuevos hichos de mercados
enlos que expandirse.

Por tanto, la situacion

de las pequeiias consultoras
representa, amenudo,

una oportunidad para ellas.

cia en este segmento del mer-
cado, donde competidores
como PwC, KPMG y Deloitte
tenian més tablas.

Fichaje

Este patrdn se ha repetido en
diciembre con el fichaje, por
parte de la firma, de una parte
importante del equipo de
Galgano, una pequefia con-
sultora de origen italiano. Y
es que E&Y ha sido, hasta
ahora, la menos fuerte de las
Cuatro Grandes en materia
de consultoria y cuenta con
un ambicioso plan para refor-
zarse en esta linea de servi-
cios. Algo parecido ha sucedi-
do con KPMG en el sector de
los servicios juridicos, con la
adquisicion de varios despa-
chos a lo largo de los ultimos
afios.

En consultoria tecnologica,
hay varios casos similares.
Par ejemplo, Accenture se re-
forzd,enenero de 2012, conla
compra de la firma Neo Me-
trics, especializada en andlisis
predictivo de  datos
(analvtics).
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