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Buen gobierno

RAFAEL DURÁN Madrid

L
a responsabilidad social empresa-
rial (RSE) es el presente para mu-
chas empresas, cada vez más, que

de forma voluntaria entienden que ob-
tener beneficios económicos no es el
único objetivo, si este no se logra mos-
trando un comportamiento responsable
y comprometido con los derechos hu-
manos, las normas laborales, el medio
ambiente y la transparencia. Y en el fu-
turo, ¿están preparadas las empresas para
responder a los nuevos retos tecnológi-
cos y sociales?

Con el objetivo de analizar los princi-
pales cambios que se están produciendo
en el mundo, relacionados con el ámbi-
to de la RSE y la sostenibilidad y hacer
una contribución para su futuro desa-
rrollo, Deusto Business School, a través
del Deusto Global Center for Sustainable
Business, organiza la primera edición de
los Diálogos globales sobre negocios sos-
tenibles. En este foro, de carácter anual,
se celebrará en Bilbao los próximos 26 a
28 de junio, y en él participarán 45 des-
tacados líderes internacionales en materia
de sostenibilidad, provenientes del
mundo académico y de las empresas.

Global Compact España, Indra, Tele-
fónica, BBVA, Acciona, CaixaBank, Eroski
o CAF son algunas de las empresas es-
pañolas que estarán presentes en esta pri-
mera edición. También participan cor-
poraciones internacionales como Deuts-
che Telekom, Intel, Jollibee, Massmart,
Pirelli, Unicredit, IBM, Velatia, Cemex,
Enel, Novo Nordisk o Nestlé.

Del mundo académico habrá nombres
como el de Brad Googins, fundador del
Boston College para la Ciudadanía Cor-
porativa; Phil Mirvis, investigador sénior

de esa misma organización; Maya Bar-
tazar Herrera, directora del Centro de In-
vestigación del Asian Institute of Ma-
nagement en Filipinas; David Grayson,
director del Doughty Centre for Corpo-
rate Responsibility de Cranfield School
of Management o Derick DeJongh, di-
rector del Centro de Sostenibilidad de la
Universidad de Pretoria en Sudáfrica.

Durante el encuentro se desarrollarán
cuatro diálogos. En el primero se anali-
zará si estamos ante una época de cam-
bios o ante un cambio de época y el papel
que van a desempeñar las empresas en
ese futuro ante los retos que se presen-
tan: la gestión de los recursos escasos,
como el agua, el auge de la banca onli-
ne y móvil frente a las sucursales ban-
carias tradicionales, el desarrollo de las
impresoras 3D...

Innovación compartida
En un segundo diálogo se analizará la
situación de la RSE, que ha entrado en
una nueva fase de desarrollo que desde
Deusto Business School se conoce ya
como innovación compartida. Se trata
de un modelo destinado a dar nueva
tracción a la gestión de la RSE, orien-
tando los recursos de sostenibilidad en
la empresa a facilitar procesos de in-
novación. Es una aproximación a la
RSE que busca ligarla más a los re-
sultados de la empresa y, al mismo

Deusto Business
School organiza
en Bilbao los
‘Diálogos globales
sobre negocios
sostenibles’

tiempo, a un mayor impacto positivo
en la sociedad.

“La RSE ha ganado la batalla de las
ideas, pero aún necesita que las empre-
sas la incorporen de manera estratégi-
ca y sistémica”, señala Manuel Escude-
ro, director general de Deusto Business
School y del Global Center for Sustai-
nable Business. Por ello cree que “es ne-
cesario complementar una primera
fase de la RSE, que ha estado muy vol-
cada en prevenir los riesgos derivados
de las conductas irresponsables de em-
presas, con una segunda fase que ligue
más la creación de valor por la empre-
sa con las necesidades que la sociedad
demanda”. Según Escudero, esto se pro-
duce con la fusión entre sostenibilidad
e innovación, que marca, según él, el fu-
turo desarrollo de la RSE.

Además, a lo largo de las jornadas, que
serán inauguradas por José María Gui-
bert, nuevo rector de la Universidad de
Deusto, se expondrán, en otro diálogo,
casos de buenas prácticas empresaria-
les que ejemplifiquen la acción conjun-
ta de la sostenibilidad y la innovación.

Finalmente, los participantes anali-
zarán el proceso post-2105, una vez al-
canzada la fecha establecida por la ONU
para lograr los llamados Objetivos del
Milenio. Estos serán sustituidos por los
Objetivos de Desarrollo Sostenible que
ahora se encuentran en preparación.

Empresas y académicos
debaten el futuro de la RSE

Sede de Deusto Business School en Bilbao.

Santander, elegido banco
sostenible global del año
CINCO DÍAS Madrid

Banco Santander ha sido ele-
gido el banco sostenible glo-
bal del año en la octava edi-
ción de los premios Sustaina-
ble Finance Awards de Finan-
cial Times e International Fi-
nance Corp. (IFC), agencia
perteneciente al Banco Mun-
dial. Los premios están con-
siderados los galardones de
referencia en el mundo de la
inversión y la banca social-
mente responsable.

El jurado ha valorado el
compromiso de Banco San-
tander con las universidades
como vía para facilitar el de-
sarrollo económico y social y
“contribuir a gestionar las
presiones económicas y me-
dioambientales en el mundo

de los negocios y la sociedad
en general”.

A través de la división San-
tander Universidades, el
banco tiene alianzas estra-
tégicas con universidades,
desarrolla programas a me-
dida para los alumnos y pro-
mueve la colaboración in-
ternacional. En 2012, San-
tander concedió becas y ayu-
das a casi 32.000 estudiantes.

Además, Banco Santan-
der Brasil ha resultado ga-
nador en América. En este
caso, FT e IFC destacan las
tres líneas de actuación den-
tro de sus programas de sos-
tenibilidad: inclusión social
y financiera; programas de
educación, y apoyo a pro-
yectos de desarrollo social y
medioambiental.

Los auditores internos
presentan ‘Apetito al riesgo’
CINCO DÍAS Madrid

El Instituto de Auditores In-
ternos (IAI) acaba de presen-
tar la guía Apetito al riesgo,
una herramienta con la que
se quiere ayudar a las orga-
nizaciones a definir los nive-
les de riesgo que están dis-
puestas a asumir y que estos
estén alineados con sus obje-
tivos empresariales.

Se trata del primer docu-
mento de La Fábrica de Pen-
samiento, el laboratorio de
ideas que ha puesto en mar-
cha el IAI con el objetivo de
estudiar temas relacionados
con el buen gobierno y la ges-
tión de riesgos de las empre-
sas de habla hispana.

La guía “generará informes
de rigurosa calidad técnica,
llenará un vació en el estudio
de estas materias y aprove-
chará el talento de muchos
profesionales españoles”, ase-
guró José Manuel Muries, pre-
sidente del IAI, durante la pre-
sentación de la herramienta.

La guía expone los con-
ceptos, las distintas utiliza-
ciones, las metodologías de
aproximación y cálculo y una
propuesta esquemática sobre
cómo implantar el apetito de
riesgo en una organización.
Teresa Gil, coordinadora del
trabajo, aseguró que “la defi-
nición del apetito al riesgo por
una empresa no garantiza el
éxito pero sin ella toda em-
presa está abocada al fracaso”.

Iberdrola, premio AECA a la
Transparencia Empresarial

Primeras empresas
saludables de Aenor
Accenture, Asepeyo, FCC
y Mahou se han converti-
do en las primeras orga-
nizaciones en obtener el
certificado de empresa sa-
ludable de la Asociación
Española de Normaliza-
ción y Certificación
(Aenor). La entrega de los
reconocimientos tuvo
lugar en una jornada en
la sede central de Aenor,
en la que se presentaron
las primeras experiencias
prácticas en este ámbito.

Joaquín de Ena, responsable de sostenibilidad de Banco Santander,
recoge el premio de manos de Martin Dickson, editor jefe de FT.

J. M. Muries, presidente del IAI.

Iberdrola logró elPremio Asociación Es-
pañola de Contabilidad y Adminis-
tración (AECA) a la Transparencia Em-
presarial, en la modalidad de socie-
dades cotizadas en el Ibex, en su XII
edición. Indra y BBVA obtuvieron men-
ciones honoríficas. Accenture patro-
cina los premios, en los que colaboran
Axesor, CNMV, Banco de España y Re-
gistradores de España. En la imagen,
representantes de las empresas y Lean-
dro Cañibano, presidente de AECA.
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