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Los gestores administrativos 
de Madrid logran la ISO 9001
El Colegio Oficial de Gestores Administrativos de Madrid (Icogam) ha 
recibido el certificado ISO 9001 que demuestra que su Sistema de 
Gestión de Calidad cumple con la norma de buenas prácticas. El 
presidente del Icogam, Fernando Santiago, ha recibido el certifica-
do de manos de Antonio Almodóvar Felguera, sales area manager 
de DNV GL Business Assurance, organismo de certificación inde-
pendiente. La norma ISO 9001, reconocida internacionalmente, es 
una garantía de que la empresa ha implementado los procesos 
internos necesarios para cumplir los criterios relativos a sistemas de 
gestión de calidad, responsabilidad de la dirección, gestión de los 
recursos, realización del producto y medición, análisis y mejora. 
Santiago, ha señalado que la implantación de un Sistema de 
Gestión de la Calidad acorde a la norma ISO 9001 contribuirá a la 
mejora de la imagen corporativa y de la posición competitiva del 
Colegio con respecto a organizaciones similares. Además, ha añadi-
do, conlleva una mejora en la organización interna que se traduce 
en un aumento de su capacidad para suministrar servicios que 
satisfagan las necesidades y expectativas de los colegiados, que a 
su vez, repercutirá en beneficios para la Administración y para los 
ciudadanos. Esta certificación se une al sello Madrid Excelente, 
obtenido el pasado año, otorgado por la Fundación Madrid por la 
Excelencia en reconocimiento a su apuesta por la innovación y la 
mejora constante, la responsabilidad social, la satisfacción de las 
personas y la contribución activa al desarrollo económico y social de 
la región. El Icogam también cuenta con el Premio Madrid Excelente 
a la Confianza de los Clientes en la categoría de entidades sin ánimo 
de lucro. Asimismo, el Colegio cuenta con la Certificación Nivel 3 de 
CMMI (Capability Madurity Model Integration) en los procesos de 
servicio y desarrollo de software.

vida colegial

La Comisión Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC) ha multado con 9.300 euros al 
Colegio Oficial de Administradores de Fincas de Murcia (COAFMU) al declarar probada la existen-
cia de una infracción del artículo 1 de la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la 
Competencia, consistente en la fijación de precios mínimos a través de la recomendación colec-
tiva de un baremo de honorarios orientativos, acompañada de amenazas, coacciones y otras 
acciones dirigidas contra los profesionales que desearan aplicar rebajas o descuentos en los pre-
cios. La Resolución considera probado que el COAFMU era plenamente consciente de la prohibi-
ción del mantenimiento de honorarios orientativos de precios tras la reforma de la Ley de 
Colegios Profesionales en 2009. No obstante, decidió continuar manteniendo este baremo de 
precios mínimos durante los años siguientes y controlar su implantación y seguimiento entre los 
colegiados -especialmente de la zona de Cartagena y La Manga del Mar Menor-. Para conseguir 
tales propósitos, remitía circulares y celebraba reuniones, en las que se coordinaban y actualiza-
ban colectivamente los honorarios a través de estudios económicos de costes mínimos que evi-
tasen la competencia entre los profesionales afectados. Para lograr estos objetivos, el Colegio 
amenazaba a los colegiados en dichas circulares y reuniones con la expulsión del colegio. Así 
como posibles acciones judiciales contra aquellos que efectuaran rebajas sobre los precios con-
certados colectivamente.

Los administradores concursales apoyan 
el ‘parón’ que se ha dado al Reglamento

“Menos mal que no ha se ha aprobado finalmente el 
Reglamento de la Administración Concursal, porque era un 
absurdo”, ha manifestado Vicente Andreu, presidente de la 
Comisión del Registro de Auditores Judiciales (RAJ) del 
Instituto de Censores Jurados de Cuentas de España 
(ICJCE). El RAJ reúne a los auditores que actúan como 
administradores concursales y su presidente se muestra 
crítico con el tratamiento legislativo que se les da, ya que la 
actual regulación les ha incrementado sus funciones hasta 

un total de 58 distintas en el procedimiento y, sin embargo, se ha reducido el número de los pro-
fesionales de tres a tan sólo uno de ellos. Unos de los asuntos más polémicos es el del control 
por parte del Ministerio de Justicia de los fondos para los administradores concursales que son 

designados en procedimientos que concluyen por insu-
ficiencia de masa activa. “Esta idea se ha tratado de 
copiar el Turno de Actuación Profesional del País Vasco, 
pero en este caso se trata de economistas, sin mezclar 
con abogados ni acreedores”, señala Andreu. Se trata 
de una institución formada por miembros del Colegio 
Vasco de Economistas, Instituto de Censores Jurados 
de Cuentas de España - Agrupación Territorial del País 
Vasco- y de los Colegios de Titulados Mercantiles y 
empresariales del País Vasco, y se creó para atender 
las actuaciones judiciales, periciales o de auditoría.
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