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Area: OTRAS MATERIAS- ICAC- REC

D. José Luis Martin Ovejero
Abogado. - Experto en Retérica y Argumentacion Juridica.-
Master en Andlisis del comportamiento no verbal y deteccién de la mentira.

Te damos nuestra méas cordial bienvenida a la sesién on-line sobre “La Comunicacion No Verbal”. Para los
profesionales de la auditoria, como para cualquier otro que se relacione con personas: compafieros, clientes,
administracion... no solo precisan conocer y hacer lo mejor posible su trabajo, ademas resulta su gran aliada una
buena comunicacién. Tanto al ser protagonistas de la misma, como a la hora de captar en toda su amplitud el
mensaje de los demas.

La Comunicacion No Verbal, sumando las pautas mas importantes de deteccion de la falta de confianza

o directamente de engafio, ayudan en gran medida a mejorar la Comunicacion.

Todo lo que sume es positivo, y esta jornada esté orientada a conseguir ser mejores comunicadores.

La comunicacién no verbal:

- Lasexpresiones faciales. Caracteristicas para reconocer en el rostro las distintas emociones
humanas.

- Especial estudio de las microexpresiones, claves para distinguir entre emociones reales y
fingidas.

- Qué dicen nuestros gestos. Distinguiremos entre los mas positivos (ilustradores) o los
negativos (manipuladores), asi como los que hacemos mas frecuentemente durante el
desarrollo de nuestras actividades diarias.

- Comportamiento postural: el cuerpo habla desde la cabeza a los pies.

- Como utilizamos las distancias y el tacto cuando interactuamos con el resto de las
personas.
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- Lamirada. Hay miradas y miradas. Pueden mostrar vergiienza, orgullo, recuerdo...
- Laapariencia: La imagen que proyectamos vale mas que mil palabras.
- El paralenguaje. Especial atencion a la voz: tono, volumen, velocidad, silencios...

Deteccion de la mentira:

Perfilacion de personalidad:

Estudio de los diferentes perfiles de personalidad para una correcta interpretacién de la comunicacién
personal, tanto verbal como no verbal, con el fin de valorar la sinceridad o falsedad del mensaje de
una persona y no caer en falsos positivos o negativos.

Deteccién de la mentira:
- Analisis de la diferente forma que tiene nuestro cerebro de trabajar cuando dice la verdad o
miente.
- Indicadores o sefiales de engafio por el lenguaje.
- Indicadores o sefales de engafio por el comportamiento.
- Errores mas frecuentes en la deteccion de la mentira.

SYrEHl 11 de octubre de 2022 (martes

Horas homologadas ICAC:4 horas Otras Materias
Horas homologadas REC: 4 horas

Para la homologacién de las horas del curso se tendréa que hacer como minimo el 80% de la conexién de la duracién
del mismo.

Horario: de 09:30 a 13:30 horas (Collaborate)
Cédigo del curso: 50243527
Derechos de inscripcion:
eCensores y colaboradores dados de alta en el ICJCE: (*):60 euros
¢ Otros profesionales de despachos y firmas de auditoria inscritas en el ICJCE: 80 euros

e Otros: 100 euros
(*) Bonificacion de hasta un 50 % con cargo al crédito por sellos distintivos.

Bolsa de horas: Este curso se puede adquirir a través de la bolsa de horas del ICJCE.

Plazo de inscripcién finaliza: 6 de octubre de 2022

Nota. No se admitiran solicitudes de inscripcidon una vez esté finalizado el plazo.

Documentacion: Estara disponible en la plataforma
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Una vez finalizado el plazo de inscripcion se procedera a su facturacién, no pudiéndose anular ya la inscripcion
realizada.

Informacién y reserva de plaza: Colegio Oficial de Censores Jurados de Cuentas de la CV (Tel. 96 0470750).
Se ruega, a efectos de cémputo de horas de FPC y cumplimiento de la LOPD, la cumplimentacion de la hoja del
boletin de inscripcion y su envio junto con el justificante de pago.

Formas de pago:

1.- Tarjeta de crédito/débito ’K
2.- Transferencia bancaria a la cuenta: L ES61 2100 8746 2513 0002 6665

CaixaBank

(Para que la inscripcibn se considere completa, se ruega adjuntar el justificante de pago al correo
valencia@icjce.es)

También puedes realizar la inscripcién a través de: www.escueladeauditoria.es

Una vez realizada la inscripcién y confirmada tu asistencia ala sesiéon online en directo:

1. Recibiras un correo con las credenciales de acceso a www.campusauditores.com

2. Tendras toda la informacién para acceder al curso en “Mis cursos” o a través de la sala virtual
del Colegio,

3. Terecomendamos que la primera vez accedas con suficiente antelacién para comprobar que
las credenciales de acceso funcionan correctamente y no presenta problemas tu usuario.

4. Las credenciales de acceso que se te facilitan son Unicas y te dardn acceso a cualquier otro
curso en el que te matricules y se imparta en el nuevo Campus de la Escuela de Auditoria.

No obstante, si necesitas ayuda puedes contactar con nosotros: T: 960470750
Correo electrénico: valencia@icjce.es
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