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Nueva etapa en auditoria y consultoria
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Las cuatro torres de Madrid albergan la sede de algunas de las firmas mas grandes.
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Las firmas de servicios profesionales se enfrentan de forma paralela al reto de incorporar la
inteligencia artificial en sus companfias y a la irrupciéon de los fondos de inversion en el sector,

que se encamina hacia una consolidacion.

Las firmas de servicios profesionales viven una de las etapas de cambios mas relevantes de
su historia. La irrupcion de la inteligencia artificial (IA) junto con el creciente interés de
los fondos de inversion por estas compafias se han situado en el foco de las firmas de

auditoria, consultoria, legal y asesoramiento en transacciones.

La utilizaciéon de la IA ya no es una opcién. "Ahora mismo lo que observamos es que, con
independencia del tamafo de la firma, todos estamos buscando la forma de implementar de
manera eficiente la inteligencia artificial. Nos preocupa cémo rentabilizar las inversiones que
conlleva y que no existe un modelo claro de como lograr esta eficiencia”, cuenta el presidente

del Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafa (ICJCE), Victor Alié.
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De izquierda a derecha: Victor Alid, presidente del Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafa (ICJCE); José
Maria Beneyto, presidente de la Asociacion Espafiola de Empresas de Consultoria (AEC); y Emilio Alvarez Pérez-Bedia,
presidente del REA Auditores del Consejo General de Economistas.

Como reconoce el presidente de la Asociacién Espafola de Empresas de Consultoria
(AEC), José Maria Beneyto, aunque el avance de la digitalizacién ha sido "especialmente
intenso” en los ultimos afios, la transformacion digital "ha entrado en una nueva fase con la
expansion de la inteligencia artificial generativa y otras tecnologias disruptivas, como la
computacion cuantica. En este contexto de mayor complejidad, las consultoras evolucionan para

seguir anticipandose y liderar la aplicacion de estas soluciones", comenta.

No obstante, esta aplicacion no esta siendo homogénea. "Vemos evoluciones muy distintas en
el desarrollo de las nuevas estructuras de negocio de las firmas, en los volumenes de inversion,
en el tipo de socios tecnoldgicos con los que se trabaja o en los ritmos de implementacién. No

esta nada claro cual va a ser la estrategia ganadora", dice Ali6.

Sobre la mesa esta el debate de la afectacion al empleo. Para el presidente de la patronal de las
consultoras, el sector se sitla ante "un modelo relacional de personas y agentes de IA que
exige cooperacion entre humanos y maquinas, formacion constante y una gran capacidad de
adaptacion por parte de empresas y profesionales”, que se suma a la necesidad de dar respuesta
a nuevas necesidades en ciberseguridad, defensa y tecnologias duales. "Para superar estos
retos, las consultoras han apostado por la por la innovacion, a la que destinan 1.000 millones
de euros anuales; y por la formacion, a través de nuevas férmulas como el reskilling y el

upskilling de profesionales”, insiste Beneyto.

Desde el ICJCE, Alié resefia que la IA "elimina labores repetitivas y es capaz de procesar y
analizar, para luego decidir con gran rapidez, grandes volumenes de informacién. Este tipo de

labores son una parte fundamental de la base de la experiencia que necesitan todos los auditores
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al comienzo de su carrera para ejercer. Si pasan a ser competencia de la IA ganamos
eficiencia, pero debemos cuidar la formacién de los jévenes auditores para que obtengan esa
experiencia necesaria en labores de analisis y construccién de la informacién para facilitar su

aprendizaje", anota.

Apetito de los fondos

La irrupcién de la IA en estas firmas coincide en el tiempo con el creciente interés de los fondos
de inversion en ellas. Las operaciones cerradas por Auren y Waterland, por un lado, y Grant
Thornton y New Mountain, por otro, hacen presagiar una consolidacion en el sector, con

menores firmas pero de mayor tamano.

Para el presidente del REA Auditores del Consejo General de Economistas, Emilio Alvarez
Pérez-Bedia, "es evidente que el creciente interés del private equity por el sector no es casual.
Los servicios profesionales son un espacio atractivo por su capacidad de generacién de valor,
por la necesidad de inversién en tecnologia y por el proceso de concentracidon que ya se esta

viendo en otros mercados", comenta.

Aunque en Espana "estamos todavia en una fase incipiente, seria un error minusvalorar su
alcance: es un movimiento que puede afectar de manera muy directa a las firmas medianas
y pequefias de auditoria, la parte mas numerosa de nuestro mercado”, dice Alvarez, que insiste
en que "defendemos con claridad que en Espafia este proceso solo puede abordarse desde la
prudencia, la transparencia y la defensa inequivoca del interés publico", sin que la entrada de

capital pueda traducirse "en wunapérdida de independencia, en presiones
comerciales incompatibles con la calidad del trabajo o en una desnaturalizacién del modelo

profesional de la auditoria".

El atractivo que estan generando las firmas "va mucho mas lejos y es un proceso de mayor
complejidad”, comenta Alié: "Somos un sector solido, con muy buenas perspectivas y lineas de
negocio que van a requerir grandes volumenes de inversion. Vamos a seguir asistiendo a nuevas
operaciones, fusiones, adquisiciones, alianzas internacionales... incluso a cambios en los
modelos de organizacion interna, a nuevos equilibrios entre las figuras de socios equity y non

equity...".

El presidente del REA Auditores insiste: "Lo importante no es solo quién entra en el capital, sino
coémo se gobierna la firma, quién mantiene el control efectivo y qué salvaguardas existen para

proteger la calidad y la confianza en la auditoria”.
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