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Mirada auditora del coronavirus (y sus datos) -

ANTONI GOMEZ

acompafiarnos desde el confinamiento en primave-

ra, pero la situacion vuelve a descontrolarse con una
incidencia preocupante en muchos puntos de la geografia.
En este contexto la informacion es primordial. Aun cuan-
do hemos tenido que aprender sobre la marcha —sometida
a vaivenes imprevistos—, tomar decisiones adecuadas pasa
por disponer de informacion completa, fiable, comparable,
relevante y oportuna. ¥ con frecuencia, en la pandemia, las
cifras utilizadas y facilitadas a la ciudadania no han cumplido
los requisitos. Cuando las informaciones proporcionadas se
alteran y se modifican los criterios, la opinion publica pierde
la confianza en el control que los responsables mantienen so-
bre la cuestion. Desde el ambito de la auditoria de cuentas
—con experiencia en la validacion de informaciones facilitadas
por las organizaciones— compartimos unas reflexiones sobre
como mejorar estos aspectos en el futuro.
En primer lugar, hay que disponer de normas claras —que,
como y cudndo se quiere medir— gue tengan un cardcter
internacional, pues es basico para la toma de decisiones la
comparabilidad con otros paises o situaciones parecidas. Y es
preciso entender qué funciona mejor y qué peor y aprender
de las mejores practicas. En contabilidad, las normas, de ge-
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neral aceptacion por los paises, son las IFRS: las elabora una
fundacion internacional que las actualiza cuando el entorno
cambiante exige adaptar o establecer un nuevo estandar in-
ternacional. Esto hace que las informaciones contables sean
comprensibles y comparables internacionalmente. En la ges-
tion de la pandemia global seria oportuno el establecimiento
y mejora de estandares internacionales por parte de la OMS, y
aplicarlos de forma consistente en cada pais miembro.

También, drganos o instituciones encargados de la genera-
cion o la consolidacion de la informacion en cada fase, han
de tener bien establecidos los procedimientos de obtencion,
procesamiento y agregacion de esta informacidn. En el dmbi-
to no financiero y con respecto a los aspectos sanitarios, el re-
porte a las autoridades, de forma regular, de variables criticas,
facilitaria que cada uno de los centros implicados mejorara
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sus instrumentos para la captura y reporte de informaciones
relevantes para la gestion sanitaria.

Un tercer elemento es la auditoria, es decir, un proceso de
revision y mejora permanente, hecha por terceros indepen-
dientes que —con su vision externa y experta- contribuyen ala
deteccion de errores no detectados con los filtros anteriores e
incongruencias entre diferentes informaciones y opinan sobre
aspectos de interpretacion y criterio. También aqui hay estan-
dares precisos, emitidos por la IFAC en el mundo financiero.
Pero volvamos al ambito sanitario: los criterios para validar
las informaciones compartidas internacionalmente, de forma
que neutralicen posibles intereses de particulares o Estados
para reflejar cifras que puedan serles favorables, ayudaria a
la fiabilidad y la comparabilidad, sobre parametros homogé-
neos. Empresas complejisimas, con filiales en muchos paises,
son capaces de obtener, consolidar, auditar y publicar infor-
maciones financieras y no financieras, de forma sistematica
y en tiempos cada vez mas ajustados. Pero en relacion con
la informacion de datos clave para la gestion de la pandemia,
tenemos un largo camino por delante. En coyunturas comple-
jas, lo que no se mide, dificilmente se puede gestionar. Y si los
datos son imprecisos, no comparables o tardios, se dificulta la
gestion dptima de situaciones complejas,




