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JOSE MIGUEL ANDRES Presidente de Ernst & YoungEs
primordial controlar las garantias legales en los nuevos negocios.

“Se demandaran perfiles
flexibles y tecnolégicos”

Pregunta.— ;Cuales son los
cambios mas importantes
que tuvo que realizar su
compaiiia por la crisis?

Respuesta.— Sobre todo,
escuchamos a nuestros
clientes para ver lo que pa-
saba en el mercado. Obser-
vamos qué servicios iban a
ser mas demandados y rea-
signamos recursos desde
areas de soporte a la com-
praventa de empresas, que
se ha reducido de forma
significativa en esta situa-
ci6n de crisis, a dreas m4s li-
gadas a la reestructuracion
financiera o ala administra-
ci6én concursal, lo que nos
ha permitido mantener el
nivel de actividad.

P.— ;Por qué el primer re-
corte en las compaiiias vie-
ne por el lado del empleo?

R~ No creo que sea asi.
El conjunto del gasto en
servicios exteriores no liga-
dos a la produccion o pres-
tacién de servicios, como
publicidad, viajes, etcétera,
suele ser el primer termé-
metro para identificar la si-
tuacion de desaceleracién o
inicio de una crisis. El em-
pleo se veafectado, pero co-

mo consecuencia de larevi-
sién de las lineas de activi-
dad o de las capacidades so-
licitadas por el mercado. El
alto coste de la reduccion
de puestos desincentiva
gestionar este recurso co-
mo un factor mas dinamico,
como puede pasar enpaises
como EEUU o el Reino
Unido, que reaccionan més
rapido con una reduccién
de empleo, pero también
salen antes de la crisis.

P.- ;La reforma laboral
hasido positiva?

R.- Si. Pero la situacién
de desempleo existente en
la economia espafiola y las
condiciones de competiti-
vidad no son suficientes pa-
raapoyar de forma acelera-
dala creacion de empleo.

P.- ;Qué zonas del globo
presentan mayores oportu-
nidades de negocio para las
pymes espafiolas?

R.- Las mismas que para
el resto. Paises emergentes
como Brasil, India, China,
otros paises asiaticos, algu-
no del Este de Europa y va-
rios segmentos de actividad
de EEUU mantienen su
atractivo para nuestras fir-

mas. La cuestién es que la
mayor parte de las oportu-
nidades aparecen en luga-
res con carencias juridicas.
Hay que tener mucha aten-
cién con los contratos y
controlar las garantias en
estos negocios incipientes.
P.- ;Qué cualidades ten-
dra que poseer el profesio-
nal del futuro?
R.~Loquedemandayael
presentey se adivina parael
futuro es un perfil con fun-
damentos muy s6lidos en lo
técnico y que esté constan-
temente en formacién, ya
que los conocimientos ca-
ducan en ciclos muy cortos.
Ademés, hay que tener una
permanente flexibilidad
personal y mental,
P.- ;Cémo valora las re-
vueltas en el mundo arabe?
R.- La inestabilidad de
estos paises es un factor de
preocupacién que aflade
una incertidumbre adicio-
nal a las circunstancias ma-
croecondémicas internacio-
nales. Ofrecerd una gran
oportunidad de negocio pa-
ralas empresas espafiolas si
se consolidan regimenes
democraticos.
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