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Como hacer mas transparente para el v
accionista la informacion empresarial ===z
INFORME DE PWC/ |_as pautas con las que las compafifas emiten sus informes han quedado obsoletas. Es 2?:.::23%;? °
el crecimiento sostenible.

necesario gue las memnorias reflejen la situacion de las empresas, mas alla del mero aspecto financiero.

G. Cagliani, Madrid

Desde principios del siglo XX,
cuando se pusieron los ci-
mientos del actual sisterna de
informacion corporativa, el
entorno econdmico y regula-
torio ha cambiado radical-
mente. Han aparecido con-
ceptos, como el crecimiento
sostenibie y la responsabili-
dad social corporativa (RSC)
que, hasta principios de los
afios 90, eran practicamente
desconocidos para el mundo
empresarial, Sin embargo, la
informacion societaria no se
hapuesto al dia delos tiempos
y la dltima crisis econdmica
hahecho patente lanecesidad
de una profundareforma. Son
las principales conclusiones
del estudio Informacion Cor-

. porativa del Mafiana: un siste-

‘mafindamental enriesgo, ela-
borado por PwC, Chartered
Institute of Management

"Accountants (CIMA), la ma-

yor asociacién de profesiona-
les de auditoria del mundo, y
el think tank Tomorrows
Company.

“El actual sistema de infor-
macién corporativa estd en
riesgo y atraviesa por un mo-
mento critico en todo el mun-
do”, indica el estudio. “Si no
acometemos una profunda
reforma puede llevar a la to-
ma de decisiones equivoca-
das”, ;A qué se debe esta ta-
jante afirmacién? Segun el in-
forme, hay varios elementos
que han hecho necesario dar
un paso en la mejora de lain-
formacién empresarial.

Las razones del cambio
En primer lugar, los activos
no financieros y los intangi-
bles han ganado peso en el
crecimiento de las compa-
fifas, 51 en 1985, el 68% del va-
lor de las compaiiias cotiza-
das en el S&P500 se corres-
pondian con activos tangibles,
en 2009 esta cifra habia des-
cendido al 19%. Esta circuns-
tancia ha complicado enor-
memente la tarea de informar
a accionistas e inversores so-
bre la real situacion contable
deunacomparifa. -
Ademss, un gran niimero
de empresas ha apostado por
nuevas formas de operar, mu-
cho mas colaborativas (como
asociaciones con proveedores
€, incluso, con competidores),
como respuesta al incremen-
to de la competencia y los re-

Las tecnologias
representan nuevas
oportunidades

Yy NUEVOs riesgos
para las empresas

JMCadenas

En la imagen, el interior de la Bolsa de Madrid.

tos de la globalizacién. “Esta
situacion ha reforzado el con-
cepto de grupo de interés, en-
tendido como persona o con-
junto de personas afectadas
por la actividad de una com-
paiiia, mas alli de figuras co-
mo los inversores, los acree-
dores y los accionistas”, expli-
ca Stefan Mundorf, socio de
PwC.

A estas circunstancias se ha
sumado el efecto de factores
como las nuevas tecnologias,
que han abierto oportunida-
des de negocio, pero también
han expuesto las empresas a
riesgos antes desconocidos: 1a
crisis financiera y la toma de
conciencia, por parte del
mundo empresarial, de que
los recursos naturales no son
infinitos. Ademds, la necesi-
dad de un mayor respeto del
medio ambiente se ha conver-
tido en un tema candente.

“El objetivo de la informa-
cién corporativa es que los
grupos de interés de una em-
presa sepan de donde viene y
a donde va la compaiiia, te-
niendo en cuenta este conjun-
to de factores”, explica Mun-
dorf. En este sentido, el ex-
perto indica que los informes
corporativos, tal y como se
realizan en la actualidad, pre-
sentan varios problemas, “La
crisis ha demostrado que la
informacion que emitian mu-

Stefan Mundorf, socio de PwC.

chas compaiifas no era ade-
cuada ni siquiera para satisfa-
ceralos grupos de interés tra-
dicionales de las grandes em-
presas, como los accionistas,
los inversores y el Estado”.

Puzle

Deacuerdo conel estudio, “el
actual sistema de informacion
es como un puzle sin hacer,

* repleto de controles, de nor-

mas y obligaciones de una
complejidad tal que ha perdi-
dotoda coherencia”.

“No necesitamos afiadir volu-

¢ . men alos informes corporati-

vos, que, a menudo, constan
de demasiada informacién de
poca utilidad”, afiade Mun-

dorf. “El desafio es que éstos
sean exhaustivos desde el
punto de vista financiero y
que, ademds, recojan infor-
macidn no financiera, comola
gestion corporativa, el impac-
to medioambiental y la soste-
nibilidad de una compafiia”,
aftade. Seglin el experto, el
objetivo es claro: “Se trata de
crear un sistema de informa-
cién que facilitelatoma de de-
cisiones de los inversores y
accionistas, mostrando la ca-
pacidad de las empresas de
crear valor de forma sosteni-
bley permitiendo lacompara-
cién con otras compaiijas”.
Esto implica que los informes
no deberdn limitarse a reco-
ger datos historicos, sino que
también deberin abarcar in-
formacién que muestre la
creaci6n de valor a largo pla-
zo, asi como los riesgos aso-
ciados.

Estas nuevas pautas se
plasmardn en un profundo
cambio en el trabajo de los re-
visores de cuentas, “Losaudi-
tores también debersn ade-
cuar su producto a la nueva
realidad: hasta ahora, su tarea
era proporcioriar ura opi-
nién, positiva ¢ negativa, con
o sin salvedades, sobre la si-
tuacion contable historica de
una compafia”, explica el so-
cio de PwC. “Encel futtiro, de-
berén elaborar informes mu-

@ La crisis econémica ha
demostrado que, en muchos
caso, los informes
corporatives, tal y como estin
planteados, ni siquiera son
Utiles para informar de forma
adecuada a los accionistas

y los inversores.

@ Sin una profunda
actualizacion de las pautas
de informacién de las
compafilas, se corre el
riesgo de incurrir en errores
en latoma de decisiones
empresariales.

® Se deberd poner en
marcha un sistema de
informacién corporativa

' que informe alos grupos
. deinterés sobre la situacién

actual de la compafiiay sus
perspectivas de creacién
de valor a largo plazo.

® Es fundamental que los
grupos de interés también
puedan detectar los riesgos
en los que puede incurrir
una compafifa.

® El estudio aspiraa
convertirse en una hoja de
ruta para la transicién hacia
una nuevo sistema de

“El proceso hacia el
huevo sistema serd
largo, pero debemos
momento histérico”

cho mas amplios y con mds
matices”.

Con semejantes premisas,
Mundorf indica que cabe es-
perarunaevolucion en el per-
fil del auditor: “Habré nuevas
especializaciones, que impli-
caran un conocimiento atux
mas amplioc con respecto alos
datos financieros”. Ademads,
los auditores del futuro seran
mucho mas interdisciplina-
rios y tendran un conoci-
miento muy profundo del en-
torno del negocio en el que
opera cadaempresa.

Este estudio de PwC se
propone convertirse en una
hoja de ruta hacia un cambio
profundo en la informacién
corporativa. “Necesitamos un
debate estructuradoy promo-
vido por el G-20 que dé res-
puesta a la demanda de crear
un nuevo modelo-de informa-
cidn corporativa y analice sus
implicaciones”, explica Mun-
dorf. “Este proceso no serd
breve, pero debemos aprove-
char el momento actual para
empezar a hacerlo”, concluye
el experto.
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