
Cómohacermástransparentepara el

accionista la informaciónempresarial
INFORMEDEPWC / Laspautasconlasquelascompañíasemitensusinformeshanquedadoobsoletas . Es
necesarioquelasmemoriasreflejen la

situacióndelasempresas ,

másalládelmeroaspecto financiero.

G
. Cagliani . Madrid

DesdeprincipiosdelsigloXX
,

cuandosepusieron los
cimientos delactualsistemade
informacióncorporativa ,

el

entornoeconómico
y

regulatoriohacambiado
radicalmente

.
Hanaparecido

con" ceptos ,

como el crecimiento
sostenible

y

la

responsabilidadsocialcorporativa (

RSC
)

que ,

hastaprincipiosdelos
arios90

,

eranprácticamente
desconocidos para el mundo
empresarial . Sinembargo ,

la

información societarianose
hapuesto al díadelostiempos

y

la últimacrisiseconómica
hahechopatente la necesidad
deunaprofundareforma . Son
lasprincipales conclusiones
delestudioInformación

Cor. poratívadelMañana : un
sistema fundamentalenriesgo ,

elaboradoporPwC
,

Chartered
Institute of Management
Accountants

(

CIMA
)

,

la

mayorasociaciónde
profesionales deauditoríadelmundo

,
y

el thinktankTomorrows
Company.

"

El actual sistemade
informacióncorporativaestáen
riesgo y

atraviesaporun
momentocríticoentodo el

mundo
"

,

indica el estudio .

"

Si no
acometemosunaprofunda
reformapuedellevar

a
la

tomadedecisiones
equivocadas

"

. ¿Aquésedebeesta
tajante afirmación? Según el

informe
, hayvarioselementos

quehanhechonecesariodar
unpasoen la mejorade la

información empresarial.

Lasrazonesdelcambio
Enprimer lugar ,

losactivos
nofinancieros

y

los
intangibles hanganadopesoen el

crecimientodelas
compañías . Si en1985

,

el 68%%del
valordelascompañías
cotizadas en el S&P500se
correspondían conactivos tangibles ,

en2009estacifrahabía
descendido al 19%% . Esta
circunstancia hacomplicado
enormemente

la
tareadeinformar

a accionistas e inversores
sobre la realsituacióncontable
deunacompañía. -

Además
,

ungrannúmero
deempresas haapostado por
nuevas formasdeoperar ,

mucho máscolaborativas
(

como
asociacionesconproveedores

e

,

incluso
,

concompetidores ) ,

comorespuesta al

incrementode la competencia y

los
re

Lastecnologías
representan nuevas
oportunidades

y

nuevosriesgos
para lasempresas

En la imagen ,

el interiorde la BolsadeMadrid.

tosde la globalización .

" Esta
situaciónhareforzado el

conceptodegrupodeinterés
,

entendidocomopersona o

conjunto depersonasafectadas
por la actividaddeuna
compañía ,

másalládefiguras
comolosinversores

,

los
acreedores

y

losaccionistas "

,

explicaStefan Mundorf
,

sociode
PwC.

A estascircunstanciasseha
sumado el efecto defactores
comolasnuevastecnologías ,

quehanabierto
oportunidadesdenegocio , perotambién
hanexpuestólasempresas a

riesgosantesdesconocidos
:

la

crisisfinanciera
y

la tomade
conciencia

, porpartedel
mundoempresarial ,

deque
losrecursos naturales noson
infinitos . Además

,

la

necesidaddeunmayor respetodel
medioambienteseha
convertidoenuntemacandente.

"

El objetivode la

información corporativa esquelos
gruposdeinterésdeuna
empresasepandedóndeviene

y

a dóndeva la compañía ,

teniendo encuentaeste
conjuntodefactores "

, explica
Mundorf . Enestesentido

,

el

experto indicaquelos informes
corporativos ,

tal
y

comose
realizanen la actualidad

,

presentan variosproblemas .

" La
crisishademostrado que la

información queemitíanmu

ELAUDITOR
Larevoluciónquese
perfilaen

el sistema
deinformación
corporativa influirá
profundamente sobre la

- figuradelauditor.
Susopiniones nose
limitarán a darsu
conformidad a las
cuentas

(

con
o

sin
salvedades

)

sinoque
seránmásamplias.

StefanMundorf
,

sociodePwC.

chascompañíasnoera
adecuada ni siquierapara
satisfacer a losgrupos deinterés
tradicionales delasgrandes
empresas ,

comolosaccionistas
,

los inversores
y

el

.

Estado "

.

Puzle
Deacuerdocon el estudio

,

"

el

actualsistema deinformación
escomounpuzlesinhacer

,

repletodecontroles
,

de
normas

y obligaciones deuna
complejidadtalqueha
perdidotodacoherencia"

.

" Nonecesitamos añadir
volumen a

losinformes
corporativos

, que ,

a
menudo

,

constan
dedemasiada información de
pocautilidad "

,

añadeMun

dorf.

"

El desafioesqueéstos
seanexhaustivos desde el

puntodevistafinanciero
y

que ,

además
, recojan

informaciónnofinanciera
,

como la

gestióncorporativa ,

el

impacto medioambiental
y

la

sostenibilidad deunacompañía
"

,

añade . Según el experto ,

el

objetivoesclaro :

" Setratade
crearunsistemade
informaciónque facilite la tomade
decisiones delos inversores

y

accionistas
,

mostrando la

capacidaddelasempresasde
crearvalordeforma
sostenible

y permitiendo la

comparación conotrascompañías
"

.

Esto implicaquelosinformes
nodeberán limitarse a

recoger datoshistóricos
,

sinoque
tambiéndeberánabarcar
informaciónquemuestre la

creacióndevalor
a largo

plazo
,

asícomolosriesgos
asociados.

Estasnuevas pautasse
plasmaránenunprofundo
cambioen el trabajodelos
revisoresdecuentas .

" Los
auditores tambiéndeberán
adecuarsuproducto a

la nueva
realidad : hastaahora

,

sutarea
eraproporcionar una
opinión

, positiva o negativa ,

con
o
sinsalvedades

,

sobre la

situacióncontablehistóricade
unacompañía

"

, explica el

sociodePwC .

" En el futuro
,

deberánelaborar informesmu

Transición

" El actualsistema de
información corporativa
seremonta

,

ensusaspectos
fundamentales

,

a principios
delsigloXX

,

cuando no
existíanconceptos como
losgruposdeinterés

o

el crecimiento sostenible.

Lacrisiseconómicaha
demostrado que ,

enmuchos
caso

,

losinformes
corporativos ,

tal
y

comoestán
planteados ,

ni siquierason
útilespara informardeforma
adecuada a losaccionistas
y

losinversores.

" Sinunaprofunda
actualizacióndelaspautas
de informacióndelas
compañías ,

secorre el

riesgodeincurrirenerrores
en la tomadedecisiones

empresariales.

" Sedeberáponeren
marchaunsistemade
información corporativa
queinforme

a
losgrupos

de interés sobre la situación
actualde la compañía

y

sus
perspectivasdecreación
devalor

a largoplazo.

" Esfundamental quelos
gruposdeinterés también
puedandetectar losriesgos
enlosquepuede incurrir
unacompañía.

" El estudio aspira a

convertirseenunahojade
rutapara la transiciónhacia
unanuevosistema de
información corporativa.

"

El procesohacia el

nuevosistemaserá
largo , perodebemos
aprovechareste
momento histórico "

chomásamplios y

conmás
matices "

.

Consemejantes premisas ,

Mundorf indicaquecabe
esperar unaevoluciónen el

perfil delauditor :

" Habránuevas

especializaciones , que
implicarán unconocimiento aún
másamplioconrespecto a

los
datosfinancieros "

. Además
,

losauditoresdelfuturoserán
mucho más
interdisciplinarios

y

tendránun
conocimiento muyprofundodel
entornodelnegocioen el que
operacadaempresa.

EsteestudiodePwCse
propone convertirseenuna
hojaderutahaciauncambio
profundoen la información
corporativa .

" Necesitamosun
debateestructurado

y

promovidopor el G-20quedé
respuesta a la demandadecrear
unnuevomodelode
informacióncorporativa y

analicesus

implicaciones
"

, explica
Mundorf.

" Esteprocesonoserá
breve

, perodebemos
aprovechar el momento actualpara
empezar a hacerlo "

, concluye
el experto.
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