
GabrieleCagliani . Madrid

Segúnlosexpertos en
consultoría deRecursos Humanos

,

losdirectivosbritánicos
tienenunestiloinconfundible
quelosdistingue delos
ejecutivos procedentes de
cualquierotro lugardelmundo.
Suprioridad ,

másque
conocer a la perfección el negocio
en

el queoperan ,

secentraen
liderarequipos .

Y

, paraello
,

deben contarcon
características personales ,

comouna
naturalcercanía a su
interlocutorqueenlasreuniones de
negocios leshagaparecer
primusinterpares,

másque
jefes.

El presidente dePwCen el

ReinoUnido
y

socio
responsable de la firmaenEuropa ,

OrienteMedio
,

África
(

Emea
)

e India
,

JanPowell
( Coseley ,

ReinoUnido
,

1956
)

, responde
perfectamente a esteperfil . Se
tratadeunestilomuy
congenial a unaauditora

, cuyos
accionistas sonlospropios
socios :

la
tareadelpresidente es

dirigirsuactividad
, pero

tambiéntienequerendircuentas
desugestión.

Cuandounosesienta a

conversarconPowell
,

tiene
inmediatamente la certezade
estarhablando conunprimer
espada , pero ,

másque
respeto

,

lo queinfundees
entusiasmo . Antesdeempezar su
entrevistaconEXPANSI?N

,

Powellalaba el climade
Madrid

y

sedeclaraungran
apasionadodelfútbolespañol.
"

Tengodoshijos y

doshijas , y

unadelascosasquehagocon
ellos el findesemanaesseguir
la Ligaespañola

"

.
Eso sí

, muy
a pesardeserunexpertoen
reestructuraciones

,

Powell
liquidaconunasonrisalas
preguntas sobre la situación
económicade

la Liga.

Planta50
Laentrevista tiene lugaren la

planta50de la antigua torre
SyV ,

unrascacielosde236
metrosdealturasituadoen el

noi te de la capital , que ,

desde
juli3

,

cuando la auditorahizo
de él la sededesufilial
española

,

seharebautizado como
torrePwC . Lasdimensiones
deledificioson la excusa para
empezar a hablardenegocios.

" Hemos invertidomucho

" Paratriunfarenauditoría
,

lasdimensionessonfundamentales "

ENTREVISTAIANPOWELLSocioresponsEdde dePwCenEmea e India /
El

ejecutivo , queformapartede
la cúpulamundialde

la firma
,

rechazaque la concentraciónen el sectordelosservicios
profesionalesseaunproblema.

Enclavepersonal

D?NDENACI? : Coseley ,

ReinoUnido
,

6 demarzode
1956.

QU?ESTUDI? :
Eslicenciado

enEconómicas en la

Universidad de
Volverhampton (

Reino

Unido
)

. Hacursadoun
programadedirección
generalen el Inseadde
Fontainebleau

(

Francia
).

SUTRAYECTORIA Entróen
la firmade la que ahoraes
máximoresponsable europeo
en1977

,

inmediatamente
después delicenciarse . Seha
especializado en
reestructuración de
compañías encrisis.

LAEMPRESAPwCes la

primera firmadeservicios
profesionalesdelmundo

,

delantedeotrosgigantes,

conoDeloitte
,

EmstWitary
y

KPMG.

SURESTOACTUALEs
peesidentede la firmaenel

ReinoUnido
y

socio
responsable enErra e Inda.

LOS ' HOBBIES' : Practica.
deportey

ver el fútbol . Esun
admirador de

la Liga
Española.

" Sólounagranfirma
'

andeacometer
lashwersionescpw
eadgennuestros
dientes "

"

¿Quésectoreme
tenigaalcomceglobal
noestádominadopor
un?acidorW?nero
deewresas? "

" Noshemosadaptado
a la globalización ,

cadavezmayor,

del
negociodenuestros
dientes "

enlosúltimosañospara
mejorarnuestra cuotade
mercado enunsector

increíblementecompetitivo "

, explica
Powell .

" Nuestrosclientes
songenteque ,

comonosotros
,

compiteenunentorno
extremadamente dificil

y

nospiden
soluciones quenosólosean
eficaces

,

sinotambién
rápidas

"

.

Concentración
Porestarazón

,

cuandose le

pregunta si el sectordelos
serviciosprofesionalessufre
unaexcesivaconcentración

,

concuatrograndes firmas
(

PwC
,

Deloitte
,

Ernst &

Young y

KPMG
) que

controlan la mayoríadecasi todos
losmercados

,

Powellse
muestra rotundo .

" Noveo el

problema
"

,

afirma
.

" La
presenciaglobal y

el tamañoson
condicionesnecesarias para
acometer lasenormes
inversionesquerequierennuestros
clientes

:
enestesectorhay ,

comomucho
,

seis firmasque
tienenlasdimensiones
necesarias para invertir a larga
escala

"

. Además
,

" en
prácticamentetodos lossectoresque
semiden

a escalaglobalno
haymásdecuatro

o

,

como
mucho

,

seisfirmas que
dominan el mercado "

.

LaComisiónEuropea
baraja la posibilidad dereducir
la concentracióndelsector

a

través demedidasCOMO la

rotacióndelrevisordecuentas.
Unavezmás

,

Powellse
muestrarotundoensupostura.
" Creoque la rotaciónde la

firmaderevisióndecuentas no
esunabuenaopción , porque
desincentiva a lasfirmas

a

mejorar la calidaddesu
trabajo

:
si yoséquedentrodeun

añoestaréobligado a cedermi
cliente a uncompetidor ,

me
costarámásmantener la

calidaddemiservicio "

, explica.
LasdudasdePowellsobre

lasposiblesrestricciones
normativas cobranespecial
sentido si setieneencuenta que ,

desde el puntodevista
geográfico ,

lasfirmas deservicios
profesionales mástophan
realizadograndes inversiones
enunprofundo procesode
globalización.

" Laspotencias emergentes
> Pasa

a pág . siguiente

lanPowell
,
en la sedemadrileña dePwC

,
situadaen

la homónima torre
,

de236metros dealtura.

Entreagenda y

familia

lanPowellentróenPwCen197Z justo
después delicenciarseenEconómicas . Desde
entonces

,

el ejecutivo nuncahaabandonado
la firma

, aunque tieneclaroquenoechaen
faltaexperienciasenotrascompañías :

"

En

PwC
,

hetrabajado enungrannúmerode
proyectosextremadamente diferentesentre

sí

;

nuncamehafaltado la variedad
:

afirma
.

A

pesardequesuagendaes intensa
,

Powellno
esunadicto al trabajo . "Amenudo

, tengo la

primera reunión a lassietede la mañana
e

intentoreunirmecon
,

al menos
,

dosclientes al

día . Además
,

veo a missociosdosvecespor
semana

, perotengotiempoparahacer
deporteunpardevecesporsemana

:

asegura .
Losfinesdesemanasonsagrados.

"

SoydeManchester
y trabajoenLondres . Por

estemotivo
,

vivoen
la capitalbritánicade

lunes a viernes
, perolos finesdesemana los

pasoconmifamilia'
:
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< Vienedepág . anterior

pesancadadíamásenlos
negodosdenuestrosclientes

y

nosotroshemos reaccionado
a
estasituación aumentando

la capacidaddemover
nuestros equipos a

lo largodetodo
el mundo "

, explicaPowell.
" Sehatratadodeuntrabajo
complejo , porquehemos
requeridounesfuerzode
internacionalización a

cadaunode
nuestrosprofesionales y

,

una
vezmás

, grandes inversiones
enformación "

, argumenta
Powell

Estemovimientoyaestá
dandosusresultados . En el

ejercidofiscalde2011
, quese

cerró el pasado30dejunio ,

PwCfacturó 29.223millones
dedólares

(

21.987millonesde
euros al

cambioactual
) ,

situándoseen el primerlugar
delránkingmundialdelas
firmasdeservidos
profesionales

,

delantedeDeloitte
,

Ernst
& Young y

KPMG . Unagran
partedeestecrecimientoha
llegadodeáreasemergentes ,

comoAustralasia
(

Oceanía
e

islasdelPacífico
) , queseha

anotadounavancedel38%%
,

e

Iberoamérica
, quehacrecido

un23%%.

Peroestosresultados no
estánexentosdesombras .

" La
crisishaafectado a algunasde
nuestrasáreasdenegocios y

reforzadootras
,

modificando
nuestraestructurade
ingresos

"

, explicaPowell.
Entre lasáreasquesehan

debilitado
,

destuca la deaseso

El directivo
,

durante la entrevista.

" Lacrisisha
supuesto el augede
algunasdenuestras
áreasde  negocio

y

haafectado a otras "

ríaentransacciones
, quehace

untiempoeraunaimportante
fuentedeingresosparaPwC.
Encambio

,

otraslineasde
negocio ,

como la de
reestructuraciones

,

la especialidadde
Powell

, y

el áreaprevención
deriesgosnormativos

(

forensic
)

,

sehanreforzado .

" Estos
cambioshansupuestootro
desafiopara la firma

, queha
tenidoqueadaptarsus
equipos a la nuevarealidad del
mercado "

, asegura el directi

vo . Porestarazón
,

"

la

diversidaddeperfilesesunelemento

importanteparanosotros "

,

explica el ejecutivo , que
reconoce que el niveldeexigencia
quesufirmarequiere a ar

personalesmuyalto
,

incluso
cuandosetrataderecién
licenciados .

" Enalgunoscasos
,

seguimos a
losestudiantes

desde la escuelasegundaria ,

paranoperdertalento
,

a

causa
, porejemplo ,

dequelos
chavalesnotengan recursos
parapagar losestudios
universitarios

"

, aseguraPowell.

Fitpall8i011com

REIMEI?
Wadvidecedsis sol » esta trituración
enwwfustpalsion.com

Ahorro
y

futurode la economía

Parahacerfrente a la crisis
,
PwChaaplicado unaestricta

politices decontroldecostes quehapasado ,

entreotras
medidas

, por la reduccióndelosgastosenviaje .

"

Yosoyunode
losafectados hace10dios

, viajabamuchomás
,

mientrasque ,

ahora
,
rearroconstantemente a lasvideoconferencias "

,

aseguraPowell. "

Además
,
evitarnos losgastosdeestancia

innecesarios . El ejemplodeelloesestemismoviaje : Neguéesta
mañana a Madridprocedente deLonchesgestanocheestaré
devueltaenLondres "

. Estasmechdas
,
además

,

" permiten
lograrunmayor respetodelmechoambiente "

. Sinembargo ,

las
mecklasde * tonono lo sontodaEn lo que a economíase
refiere

,

Powea ve la km al finaldeltúnel .

"

Soymoderadamente

optimista y

creoque la recuperaciónprovendrá delsector
privadaSinembargo ,

el sectorpúbicotiene la responsabOidad
decreerla infraestructuranecesariaparaque el motor
arranque' : concluye.

Nº y fecha de publicación : 111005 - 05/10/2011
Difusión : 41550
Periodicidad : Diario
Expansion_111005_13_24.pdf
VPB : 15476€
Web Site: www.expansion.com

Página : 14
Tamaño : 65 %
1360 cm2

2 / 2

Sector Auditores

www.expansion.com



