
AUDITOR?ATrascreceren2011gracias a losserviciosdeconsultoría
y

asesoríalegal y

fiscal
,

lasfirmasesperan
beneficiarse de

la nuevaLeydeTransparencia . Mientras
,

enBruselassedebateunaprofundareformadelsector.

Larevisióndecuentasafronta
otroañodetransformaciones
RubénGonzález . Madrid

Comoyasepreveía ,

2012seráun
añodeimportantescambiospara

el sectordé la revisióndecuentas.
El primerodeellosyaestáen
marcha

,

con la aprobación el pasado23
demarzoporpartedelConsejode
Ministros delanteproyectode la

futuraLeydeTransparencia ,

Acceso a
la InformaciónPública

y

BuenGobierno
,

en fasede
consulta públicapara recoger las
propuestas delosciudadanos.

LuisAlbertoÁivarez
. Madrid

El tejidoempresarialespañol cada
vezconfíamásenexternalizar
aquellosserviciosquenoforman
partedesunegocioestratégico (

corebussiness
)

. Enlosúltimossiete
años

,

el outsourcingcomose
conoce

,

hacrecido
a unritmodel13%%

anual
, según la AsociaciónEspañola

deEmpresasdeConsultoría
(
AEC

).

Y nosóloaumenta
el númerode

contratos
,

sinoquelaspropias
compañíassubcontratadas diversifican

Estanuevanorma
,

derivadade
unadelaspromesaselectorales
con lasque el PartidoPopular
concurrió

a
loscomiciosgeneralesdel

20denoviembre
, obligará a las

administraciones delEstado
a

informar a losciudadanosdelos
contratos adjudicados ,

lossueldosdelos
cargospúblicos o

el destinodelas
subvenciones . Hacíayatiempo
quelosauditoresvenían
demandandounaleydeeste tipopues ,

tal
y

comoexplica el presidentedel
InstitutodeCensores Juradosde

mássuoferta . Frente a los
tradicionalesservicios de limpieza , empleo
temporal ,

técnicosinformáticos
o

rentingdevehículos
,

lasempresas
incorporannuevasprestaciones.
GrupoNorte

, porejemplo ,

centra la

basedesucrecimientoennuevos
negocios .

"

Aunque losámbitosmás
fuertesquetenemossonlimpieza y

ETT
,

el mayorcrecimiento lo

estamosexperimentandoensectores
relativamentenuevoscomoson
formación

y

consultoría
,

conun
incrementosuperior al 25%%intera

2 ,5%%
aumentó la facturación delas
principales firmasauditorasen2011

,

hastalos2131millonesdeeuros

1.506
millonesdeeurosobtuvieron las
'

CuatroGrandes'
, acaparando más

del70%%delosingresostotales

Cuentas deEspaña ( Icjce ) ,

Rafael
Cámara

,

" en el terrenodelsector
públicoeranecesario que
existiesenmayoresrequisitosderevisión

,

yaquenosóloseevitarán
tentaciones

,

sinoquepermitirán a los
ciudadanossentirserazonablemente
tranquilos respecto a la utilización
delosrecursospúblicos

"

.

Además
,

la revisióndelas
cuentasdelasentidadespúblicas
podríasuponerunos ingresos
adicionales paralasfirmasauditorasde
entre30

y

70millonesdeeuros al

Unadelasdemandas delosauditores apunta a la necesidaddearmonizar la presentación de la información económica
y

financiera delosclientes
. / SHUTTERSTOCK

'

OUTSOURCING'Lasubcontratación deserviciosexperimentaunfenómenodoble : crece
a unritmo

del13%%anual
y

diversificasuoferta .
El compromiso a largoplazoentrelossocioses la prioridad.

Tándemdeconfianza
y

rentabilidad
nual "

, explicaJavierCarrasco
,

directorgeneraldeSolucionesen
RecursosHumanosdeGrupoNorte.

El ahorromedioquesuponepara
unaempresa contratar servicios de
outsourcing puede oscilar entre el

10%%
y

el 25%% . Pero losespecialistas
avisandeque la optimizaciónde
costesnodebeser la clave .

"

Si el

outsourcingestáúnicamente
asociado a unamejorapuradecostes

,

normalmente
la operaciónno

terminade funcionar
. Debehaberun

imperativo denegocio ,

unpropósi

to clarodetransformación detrás de
cadaoperación

"

,

consideraÁngel
Ferreras

,

directordeTecnología
y

OutsourcingdeAccenture.
Encualquiercaso

,

la rentabilidad
noestáreñidacon

la optimización
deservicios . Loscancenteis

(

plataformastelefónicas
)

cuentancon
técnicoscadavezmáspreparados y

permiten ahorrosdehasta el 60%%.

Laconfianza entresocioses
prioritaria

, puestoqueloscontratosse
establecen a largoplazo ,

entre 3 y10
años

,

renovables.

año
, segúnlasestimaciones del

Icjce . Sindudaalguna ,

un
importantebalóndeoxígenoparaun
sectorque , pese a lasdificultades

,

siguesorteandoconrelativo éxito
la crisiseconómica . Dehecho

,

la

facturacióndelasprincipales
firmasalcanzó el pasado añolos2.131
millonesdeeuros

,

aumentandoun
2 ,5%%respecto a 2010.

Estecrecimiento volvió a estar
lideradopor las llamadasBigFour

(

Deloitte
,

PwC
,

KPMG
y

Ernst &

Young )
, queacapararonmásdel

70%%delosingresos ,

hasta los1.506
millonesdeeuros

,

enbuena
medida gracias al crecimiento delos
serviciosdeconsultoría

y

asesoría
legal y

fiscal . Porestemotivo
,

las
pequeñas y

medianasfirmasdel
sector también hanrealizado
durantelosúltimos meses
importantes movimientos

,

destinados a

incrementar sutamaño
y

aumentar
sucompetitividad para tener
acceso a

lasgrandescompañías
industriales

y

delIbex.

Entre30
y

70Millones
anualesprevéingresar
el negociopor la auditoría
delasentidadespúblicas

Algunas pequeñas y

medianas compañíashan
acometido fusionespara
elevarsucompetitividad

Enestesentido
,

la unióndelas
firmascatalanasAudigest ,

Lavinia
y

Seraudithadadolugar al

nacimientodeAudria
, quesehacolado

directamente en el top20delas
auditoras españolasconuna
facturaciónsuperiora

los15millones de
euros . Porsuparte ,

Moore
Stephenshaintegrado a cinco
nuevos sociosenlascomunidades
valenciana

,

balear
y

andaluza
,

mientrasqueBDOsehaunido a
la firma

valencianaTecum
,

ademásde
llevar a cabounaprofunda
reorganizacióndesuestructura interna.

Paradójicamente ,

frenar las
concentraciones deempresas esuno
delosobjetivosdelreglamento que
propuso el pasadoaño el comisario
europeodeMercadoInterno

,

MichelBarnier
, plasmadoen el

famosoLibroVerde
. Consistenteen

" unasobrerregulación extrema
queinclusocontraviene

el propio
Tratadode la UniónEuropea

"

,

en
opinióndeRafaelCámara

,

será
esteaño

,

o
a principiosdelqueviene

,

cuandoseconozca el destino
definitivodeestepolémico proyecto
dereforma .

" Lomásprobable es
quesebloquee y

separesu
tramitación

"

, opinabarecientemente el

presidente delIcjce , yaque el

reglamentodeBarnierhacontado
con el rechazodeotroscomisarios
europeos ,

asícomodebuenaparte
delsector

y

dealgunos delos
estadosmiembrosde

la
UE

,

entreellos
,

ReinoUnido
,

Alemania
y

Francia
Dosson losaspectosde

la

propuesta quemáshanirritado a los
auditores

:

la obligacióndelasempresas
cotizadas a cambiar deauditor
cada12años

y

la llamadaauditoría
pura , queprohibe a lasfirmasdel
sectorprestarservicios
complementarios a la revisióndecuentas.
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